Centrum voor Advies & Opleiding
Klimaatpsychologie
@O

Betalings- en leveringsvoorwaarden Stichting Klimaatpsychologie
voor alle opleidingen

Betreft: 1. Basisopleiding Klimaatpsychologie

1. Tarief opleiding

Het tarief van de Basisopleiding Klimaatpsychologie betreft het volgende bedrag:

e € 450,- particulier tarief (exclusief 21% btw - tenzij CKBRO vrijgesteld)

e € 900,- zakelijk tarief (exclusief 21% btw - tenzij CKBRO vrijgesteld)
Onder particulier tarief wordt verstaan: een deelnemer die op eigen titel de opleiding volgt.
Onder zakelijk tarief wordt verstaan: een deelnemer die vanuit een organisatiecontext de
opleiding volgt. Dit kan bijvoorbeeld een BV, NV, maatschap, stichting, collectief of
eenmanszaak zijn.

2. Inbegrepen begeleiding en diensten

Onder het tarief vallen de volgende inbegrepen onderdelen:

e Twee opleidingsdagen van 09.30 - 17.00 uur, verzorgt door een facilitator van Stichting
Klimaatpsychologie

e Opleidingsonderdelen die verzorgd worden door verschillende externe sprekers (zie het
programma van de Basisopleiding Klimaatpsychologie).
Voorzorg in de vorm van een voorbereidende opdracht
Nazorg in de vorm van het digitaal aanleveren van het cursusmateriaal, waaronder de
presentaties en materiaal gericht op het ontwerpen van een gedragsinterventie

e Het boek ‘Klimaatpsychologie’ van Jaap van der Stel, Sara Wortelboer en Sara Helmink
(Uitgeverij: Boom, jaar: 2024)

e Koffie, thee, lunch en locatiekosten

3. Bedenktermijn bij aanmelding voor de opleiding

Wanneer je je aanmeldt voor de Basisopleiding Klimaatpsychologie, heb je twee weken
bedenktermijn. Je kunt binnen deze termijn de opleiding kosteloos annuleren. Wanneer je
daarna de opleiding annuleert, gelden de annuleringsvoorwaarden bij punt 8.

4. Betalingstermijn en wijze van betaling, zakelijke facturatie en -voorwaarden

4a. Betalingstermijn: de opleiding dient binnen de gestelde facturatiedatum, in z’n geheel te
worden voldaan. Indien nodig, is het bij het particuliere tarief mogelijk om de opleiding in twee
termijnen te betalen (50% per keer). Indien de deelnemer niet tijdig aan zijn/haar/hun
betalingsverplichtingen voldoet, verkeert hij/zij door dat enkele feit in verzuim, zonder dat
daarvoor een aanmaning of ingebrekestelling is vereist. Na een eenmalige betalingsherinnering,
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mag Stichting Klimaatpsychologie bij herhaalde ingebrekestelling de toegang tot de opleiding
ontzeggen.

4b. Wijze van betaling: de betaling vindt plaats door middel van een factuur aan de deelnemer
en een bankoverschrijving van de deelnemer aan Stichting Klimaatpsychologie.

4c. Indien de organisatie waar de deelnemer voor werkt een afwijkende facturatiemethode heeft
(zoals een e-portaal), zullen we dit systeem volgen. We stellen geen aparte offertes op voor
deelname aan de opleiding.

4d. Het blijft ten allen tijde de verantwoordelijkheid van de deelnemer om voor betaling te
zorgen binnen de gestelde betaaltermijn.

5. Annuleringsvoorwaarden

We hopen dat het niet nodig zal zijn, maar het kan gebeuren dat door omstandigheden de
inschrijving geannuleerd wordt door de deelnemer. Hierbij de annuleringsregeling op een rij.

Tot zes weken voor aanvang van de opleiding is het mogelijk kosteloos te annuleren. Daarna
hanteren we de volgende restitutie schaal:

e Vier tot zes weken voor de training ontvangt de deelnemer 90% van het totaalbedrag
retour;

e Twee tot vier weken voor aanvang ontvangt de deelnemers 60% van het totaalbedrag
retour,;

e Annuleert de deelnemers korter dan twee weken van tevoren, dan betaal je 100%. De
deelnemer kan uiteraard de opleiding op een ander moment volgen: specifiek tijdens
€én van de eerste twee opvolgende opleidingsdata.

e \Wanneer één dag voorafgaand aan de opleiding blijkt dat de deelnemer ziek is of er
sprake is van een onverwachte calamiteit, dan is het mogelijk om de eerstvolgende
basisopleiding die gepland staat volgen. Indien er sprake is van een meerprijs omdat de
tarieven zijn verhoogd (bijvoorbeeld de jaarlijkse ophoging ieder nieuw kalenderjaar),
dan brengen we dit verschil in rekening bij de deelnemer.

6. De condities waaronder de cursus niet doorgaat en terugbetalingstermijn
Wanneer Stichting Klimaatpsychologie door overmacht (bijvoorbeeld richtlijnen RIVM in geval
van corona, ziekte van meerdere begeleiders/sprekers en/of calamiteiten op de
opleidingslocatie) de training moet annuleren, dan zorgen we ervoor dat de deelnemer op korte
termijn, binnen 3-9 maanden, de opleiding alsnog kan volgen.

Indien het in Z’n geheel niet meer mogelijk is om de opleiding te volgen, omdat de opleiding niet
meer wordt gegeven, dan ontvang je het volledige bedrag terug. We maken het volledige
bedrag binnen vier weken na bericht hierover, naar de deelnemer over.

7. Copywright en eigendomsrecht van het cursusmateriaal
Al het cursusmateriaal, zowel de presentaties als de fysieke en digitale werkvormen, zijn en
blijven eigendom van de Stichting dan wel de sprekers. Het materiaal en/of de presentatie(s) die
digitaal gedeeld worden na afloop, zijn voor eigen gebruik en inzicht.
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Betreft: 2. Verdiepingsdag voor Behandelaars

1. Tarief opleiding

Het tarief van de Verdiepingsdag voor Behandelaars betreft het volgende bedrag:

e € 295,- particulier tarief (inclusief 21% btw en/of bij CKBRO vrijstelling)

e € 450,- zakelijk tarief (exclusief 21% btw — tenzij CKBRO vrijgesteld)
Onder particulier tarief wordt verstaan: een deelnemer die op eigen titel de opleiding volgt.
Onder zakelijk tarief wordt verstaan: een deelnemer die vanuit een organisatiecontext de
opleiding volgt. Dit kan bijvoorbeeld een BV, NV, maatschap, stichting, collectief of
eenmanszaak zijn.

2. Inbegrepen begeleiding en diensten

Onder het tarief vallen de volgende inbegrepen onderdelen:
e Eén opleidingsdag van 09.30 - 17.00 uur, verzorgt door een opleider van Stichting
Klimaatpsychologie
Eventuele voorzorg in de vorm van een voorbereidende opdracht
Eventuele nazorg in de vorm van cursusmateriaal en/of presentatiesheets
Koffie, thee, lunch en locatiekosten

3. Bedenktermijn bij aanmelding voor de opleiding

Vanaf het moment dat je je aanmeldt voor de Verdiepingsdag, heb je twee weken
bedenktermijn. Je kunt binnen deze termijn de opleiding kosteloos annuleren. Wanneer je
daarna de opleiding annuleert, gelden de annuleringsvoorwaarden bij punt 8.

4. Betalingstermijn en wijze van betaling, zakelijke facturatie en -voorwaarden

4a. Betalingstermijn: de opleiding dient binnen de gestelde facturatieperiode van 14 dagen, in
z’'n geheel te worden voldaan. Indien nodig, is het bij het particuliere tarief mogelijk om de
opleiding in twee termijnen te betalen (50% per keer). Indien de deelnemer niet tijdig aan de
betalingsverplichtingen voldoet, verkeert hij/zij/hen door dat enkele feit in verzuim, zonder dat
daarvoor een aanmaning of ingebrekestelling is vereist. Na een eenmalige betalingsherinnering,
mag Stichting Klimaatpsychologie bij herhaalde ingebrekestelling de toegang tot de opleiding
ontzeggen.

4b. Wijze van betaling: de betaling vindt plaats door middel van een factuur aan de deelnemer
en een bankoverschrijving van de deelnemer aan Stichting Klimaatpsychologie.
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4c. Indien de organisatie waar de deelnemer voor werkt een afwijkende facturatiemethode heeft
(zoals een e-portaal), zullen we dit systeem volgen. We stellen geen aparte offertes op voor
deelname aan de opleiding.

4d. Het blijft ten allen tijde de verantwoordelijkheid van de deelnemer om voor betaling te
zorgen binnen de gestelde betaaltermijn.

5. Annuleringsvoorwaarden

We hopen dat het niet nodig zal zijn, maar het kan gebeuren dat door omstandigheden de
inschrijving geannuleerd wordt door de deelnemer. Hierbij de annuleringsregeling op een rij.

Tot zes weken voor aanvang van de opleiding is het mogelijk kosteloos te annuleren. Daarna
hanteren we de volgende restitutie schaal:

e Vier tot zes weken voor de training ontvangt de deelnemer 90% van het totaalbedrag
retour;

e Twee tot vier weken voor aanvang ontvangt de deelnemers 60% van het totaalbedrag
retour;

e Annuleert de deelnemers korter dan 2 weken van tevoren, dan betaal je 100%. De
deelnemer kan dan de eerstvolgende keer de opleiding volgen.

e Wanneer één dag voorafgaand aan de opleiding blijkt dat de deelnemer ziek is, dan is
het mogelijk om de volgende verdiepingsdag die gepland staat, te volgen. Indien er
sprake is van een meerprijs omdat de tarieven zijn verhoogd (bijvoorbeeld de jaarlijkse
ophoging ieder nieuw kalenderjaar), dan brengen we dit verschil in rekening bij de
deelnemer.

6. De condities waaronder de cursus niet doorgaat en terugbetalingstermijn
Wanneer Stichting Klimaatpsychologie door overmacht (bijvoorbeeld richtlijnen RIVM in geval
van corona, ziekte van meerdere begeleiders/sprekers en/of calamiteiten op de
opleidingslocatie) de opleiding moet annuleren, dan zorgen we ervoor dat de deelnemer op
korte termijn, binnen 3-9 maanden, de opleiding alsnog kan volgen.

Indien het in z’n geheel niet meer mogelijk is om de opleiding te volgen, omdat de opleiding niet
meer wordt gegeven, dan ontvang je het volledige bedrag terug. We maken het volledige
bedrag binnen vier weken na bericht hierover, naar de deelnemer over.

7. Copywright en eigendomsrecht van het cursusmateriaal
Al het cursusmateriaal, zowel de presentaties als de fysieke en digitale werkvormen, zijn en
blijven eigendom van de Stichting dan wel de sprekers. Het eventuele materiaal en/of de
presentatie die digitaal gedeeld zijn, zijn voor eigen gebruik en inzicht.
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Betreft: 3. Verdiepingsdag Klimaatgedrag

1. Tarief opleiding

Het tarief van de Verdiepingsdag Klimaatgedrag betreft het volgende bedrag:

e € 295,- particulier tarief (exclusief 21% btw - tenzij CKBRO vrijgesteld)

e € 450,- zakelijk tarief (exclusief 21% btw - tenzij CKBRO vrijgesteld)
Onder particulier tarief wordt verstaan: een deelnemer die op eigen titel de opleiding volgt.
Onder zakelijk tarief wordt verstaan: een deelnemer die vanuit een organisatiecontext de
opleiding volgt. Dit kan bijvoorbeeld een BV, NV, maatschap, stichting, collectief of
eenmanszaak zijn.

2. Inbegrepen begeleiding en diensten

Onder het tarief vallen de volgende inbegrepen onderdelen:
e Eén opleidingsdagen van 09.30 - 17.00 uur, verzorgt door twee facilitators van Stichting
Klimaatpsychologie
e Voorzorg in de vorm van een voorbereidende opdracht met digitaal aangeleverde
hoofdstukken uit het boek Klimaatpsychologie
Eventuele nazorg in de vorm van cursusmateriaal en/of presentatiesheets
Koffie, thee, lunch en locatiekosten

3. Bedenktermijn bij aanmelding voor de opleiding

Vanaf het moment dat je je aanmeldt voor de Verdiepingsdag Klimaatgedrag, heb je twee
weken bedenktermijn. Je kunt binnen deze termijn de opleiding kosteloos annuleren. Wanneer
je daarna de opleiding annuleert, gelden de annuleringsvoorwaarden bij punt 8.

4. Betalingstermijn en wijze van betaling, zakelijke facturatie en -voorwaarden

4a. Betalingstermijn: de opleiding dient binnen de gestelde facturatieperiode van 30 dagen, in
z’'n geheel te worden voldaan. Indien nodig, is het bij het particuliere tarief mogelijk om de
opleiding in twee termijnen te betalen (50% per keer). Indien de deelnemer niet tijdig aan
zijn/haar betalingsverplichtingen voldoet, verkeert hij/zi/hen door dat enkele feit in verzuim,
zonder dat daarvoor een aanmaning of ingebrekestelling is vereist. Na een eenmalige
betalingsherinnering, mag Stichting Klimaatpsychologie bij herhaalde ingebrekestelling de
toegang tot de opleiding ontzeggen.

4b. Wijze van betaling: de betaling vindt plaats door middel van een factuur aan de deelnemer
en een bankoverschrijving van de deelnemer aan Stichting Klimaatpsychologie.
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4c. Indien de organisatie waar de deelnemer voor werkt een afwijkende facturatiemethode heeft
(zoals een e-portaal), zullen we dit systeem volgen. We stellen geen aparte offertes op voor
deelname aan de opleiding.

4d. Het blijft ten allen tijde de verantwoordelijkheid van de deelnemer om voor betaling te
zorgen binnen de gestelde betaaltermijn.

5. Annuleringsvoorwaarden

We hopen dat het niet nodig zal zijn, maar het kan gebeuren dat door omstandigheden de
inschrijving geannuleerd wordt door de deelnemer. Hierbij de annuleringsregeling op een rij.

Tot zes weken voor aanvang van de opleiding is het mogelijk kosteloos te annuleren. Daarna
hanteren we de volgende restitutieschaal:

e Vier tot zes weken voor de training ontvangt de deelnemer 90% van het totaalbedrag
retour,;

e Twee tot vier weken voor aanvang ontvangt de deelnemers 60% van het totaalbedrag
retour,;

e Annuleert de deelnemers korter dan 2 weken van tevoren, dan betaal je 100%. De
deelnemer kan dan de eerstvolgende keer de opleiding volgen.

e \Wanneer 1 dag voorafgaand aan de opleiding blijkt dat de deelnemer ziek is, dan is het
mogelijk om de volgende verdiepingsdag die gepland staat, te volgen. Indien er sprake
is van een meerprijs omdat de tarieven zijn verhoogd (bijvoorbeeld de jaarlijkse
ophoging ieder nieuw kalenderjaar), dan brengen we dit verschil in rekening bij de
deelnemer.

6. De condities waaronder de cursus niet doorgaat en terugbetalingstermijn
Wanneer Stichting Klimaatpsychologie door overmacht (bijvoorbeeld richtlijnen RIVM in geval
van corona, ziekte van meerdere begeleiders/sprekers en/of calamiteiten op de
opleidingslocatie) de opleiding moet annuleren, dan zorgen we ervoor dat de deelnemer op
korte termijn, binnen 3-9 maanden, de opleiding alsnog kan volgen.

Indien het in z’n geheel niet meer mogelijk is om de opleiding te volgen, omdat de opleiding niet
meer wordt gegeven, dan ontvang je het volledige bedrag terug. We maken het volledige
bedrag binnen vier weken na bericht hierover, naar de deelnemer over.

7. Copywright en eigendomsrecht van het cursusmateriaal
Al het cursusmateriaal, zowel de presentaties als de fysieke en digitale werkvormen, zijn en
blijven eigendom van de Stichting dan wel de sprekers. Het eventuele materiaal en/of de
presentatie die digitaal gedeeld zijn, zijn voor eigen gebruik en inzicht.



